
La gazette
LE BIEN-ÊTRE À LA RÉSIDENCE SAINTE-ANNE ET À L’OASIS : 

UNE PRIORITÉ AU QUOTIDIEN

POUR L’ESTIME DE SOI
DIFFÉRENTS SOINS

ESTHÉTIQUES SONT
PROPOSÉS : MANUCURE,
PÉDILUVE, ÉPILATION DU

VISAGE… 

DES SOINS
ESTHÉTIQUES

POUR PRENDRE 
SOIN DE SOI

Les séances Snoezelen : une
expérience sensorielle apaisante

POUR FAVORISER LA RELAXATION,
RÉDUIRE L’ANXIÉTÉ ET PERMETTRE
UN MOMENT DE CALME PROFOND,

PARTICULIÈREMENT BÉNÉFIQUE
POUR LES PERSONNES

DÉSORIENTÉES

LE TOUCHER-MASSAGE :
UN MOMENT DE DÉTENTE

PROFONDE
INSTANT PRIVILÉGIÉ DE RELAXATION.

PAR DES GESTES DOUX ET
ENVELOPPANTS. 

EHPAD du Pays de Belmont N°2 -Avril 2026

Au sein de la Résidence Sainte-Anne et de l’Oasis, le bien-être des résidents occupe une
place essentielle dans l’accompagnement proposé chaque jour. Au-delà des soins
médicaux, les équipes veillent à offrir des moments de détente, de plaisir et de
reconnexion à soi, favorisant ainsi la qualité de vie et le bien-être global.

Des bains relaxants hebdomadaires
 VÉRITABLE PARENTHÈSE DE DOUCEUR, CE

MOMENT PERMET DE RELÂCHER LES
TENSIONS, D’APAISER LE CORPS ET DE

PROCURER UNE SENSATION DE CONFORT
ET DE SÉRÉNITÉ.

L’hypnose : un outil au service
du mieux-être

POUR ACCOMPAGNER LES RÉSIDENTS DANS LA
GESTION DE L’ANXIÉTÉ, DES DOULEURS OU DES

TROUBLES DU SOMMEIL.
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Pas d’inquiétude, il ne s’agit pas d’un examen, mais d’un moment important pour vérifier
que tout se passe bien dans notrerésidence.

Pendant ces deux jours, des professionnels extérieurs viendront observer le
fonctionnement de l’établissement.

Cette démarche s’appelle l’évaluation ESMS (Établissements et Services Sociaux et
Médico-Sociaux).

Une visite importante à la Résidence L’OASIS
Les 27 et 28 avril 2026,
la Résidence L’OASIS sera

évaluée !

Leur objectif ?
 S’assurer que vous êtes bien accompagnés, que vos besoins sont respectés
et que votre qualité de vie est au cœur des priorités.

Concrètement, que va-t-il se passer ?
Les évaluateurs vont rencontrer les équipes.
Ils pourront discuter avec certains résidents (si vous le souhaitez).
Ils observeront le quotidien dans la résidence.
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Le savez-vous ?

Votre parole compte !

Si vous êtes sollicités, vous pourrez partager votre ressenti, vos idées ou
vos suggestions. 

 C’est une belle occasion de faire entendre votre voix.

Rassurez-vous !

Ces échanges se font toujours dans la bienveillance et le respect. Il n’y a pas de
bonnes ou de mauvaises réponses !

Cette évaluation permet aussi à la Résidence L’OASIS de continuer à
s’améliorer pour vous offrir un cadre de vie toujours plus agréable et sécurisant.

Et Pour la Résidence SAINTE  ANNE
L’ évaluation se déroulera

les 7 et 8 octobre 2026

Une boite à idées est à votre
disposition dans le hall de la

résidence
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Isabelle Dana

Qui veille à ce que tout se passe bien dans notre résidence ? 

Le service Qualité !

Le service Qualité,

un duo au service de votre bien-être !

Derrière ce nom un peu technique se cache une
mission essentielle : améliorer votre quotidien.

Le service Qualité, c’est avant tout une équipe :
Un responsable qualité
Un référent qualité

Ces deux professionnels travaillent main dans la main
avec la cadre de santé et l’ensemble du personnel.

Écouter vos besoins
Améliorer l’organisation
S’assurer que les bonnes pratiques sont
respectées
Trouver des solutions quand quelque chose peut
être amélioré.

Leur rôle ?

Le service Qualité n’agit pas seul.
Il collabore avec les soignants, les agents, et tous les professionnels de la résidence pour garantir votre confort et

votre sécurité.

Et vous dans tout ça

 Les remarques, les suggestions ou les petits soucis du quotidien
permettent au service Qualité d’agir concrètement.

 Le service Qualité est là pour que vous vous sentiez bien, en
sécurité, et écoutés au quotidien.

Votre avis est précieux !
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